ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen adatkezelési tajékoztato célja, hogy rogzitse az adatkezel6 altal alkalmazott
adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint tajékoztatast nyujtson a személyes
adatok kezelésének madjaral.

Bevezeto

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél sz616 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 REN (a tovabbiakban: Rendelet) el6irja, hogy az Adatkezeld megfeleld
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheto és
konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kozérthet6en megfogalmazva nyujtsa,
tovabba hogy az Adatkezel0 elGsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett el6zetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacids énrendelkezési jogrol
és az informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény is eldirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabdlyi kotelezettséglinknek tesziink
eleget.

A tajékoztatast kozzé kell tenni a tarsasag honlapjan, vagy az érintett személy részére
kérésére meg kell kiildeni.

Az adatkezelés soran az alabbi alapelveket kovetjik:
@ aszemélyes adatokat jogszertiien és tisztességesen, valamint az On szamara

atlathatéan kezeljuk;

@ aszemélyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm és jogszert célbdl
gyujtjuk és azokat nem kezeljuik a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon;

@® megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a
személyes adatok megfeleld biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval
szemben;

@ cgyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elgirasokon alapul és
kotelez6 jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

@ illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez
Tarsasagunknak, vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke,
példaul honlapunk miikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

1. Az adatkezel6 adatai
E tajékoztatds kiadoja, egyben az Adatkezel6:

Név: Csonkaréti Annamaria egyéni vallalkozo
Székhely: 1161 Budapest, Szent Imre utca 30.
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Postacim: 1161 Budapest, Szent Imre utca 30.
Adodszam: 91548159-1-42

Nyilvantartasi szam: 61384934

Weboldal: almaiberica.hu

E-mail: info@almaiberica.hu

Telefonszam: +36 30 369 8985

Az adatkezeld adatvédelmi tisztvisel$ kinevezésére nem koteles.

2. Adatfeldolgozdok

Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozo igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de
szukséges a tajékoztatasa. Ennek megfelel6en a kovetkez6 tajékoztatast adjuk:

Tarhelyszolgaltatas

Név: Icon Média Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Csoka utca 26.

Weboldal: webdigital.hu

E-mail: info@webdigital.hu

Felel6sségi kor: Tarhelyszolgaltatas biztositasa, a weboldal mikodéséhez sziikséges
technikai hattér tizemeltetése.

Konyvelés

Név: Megyeri-Toth Viktoria egyéni vallalkozd

Székhely: 8132 Lepsény, Vasut utca 119.

Felel6sségi kor: Szamviteli és konyvelési feladatok ellatasa, a jogszabalyban el6irt
pénzigyi bizonylatok kezelése.

Szamlazas

Név: Billingo Technologies Zrt.
Székhely: 1133 Budapest, Arbdc utca 6.
Cégjegyzékszam: 01-10-048575
Ado6szam: 25500914-2-41

Weboldal: https://www.billingo.hu

FelelGsségi kor: Elektronikus szamlazasi szolgaltatas biztositasa, szamlazasi adatok
kezelése.

Szallitas

Név: CoParcel Hungary Kft.
Székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Weboldal: https://coparcel.hu
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FelelGsségi kor: Csomagszallitasi szolgaltatas kozvetitése, a megrendelések
teljesitéséhez sziikséges személyes adatok kezelése és tovabbitasa.

A kozvetitd szolgaltatd a csomag kézbesitéséhez sziikséges adatokat a tényleges
kézbesitést végz0 futarszolgaltato részére tovabbitja.

Online fizetés

Név: Barion Payment Zrt.

Székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20.

Cégjegyzékszam: 01-10-048552

Ado6szam: 25353192-2-43

Engedélyszam: H-EN-1-1064/2013

Weboldal: https://www.barion.com

Felel6sségi kor: Online bankkartyas fizetés lebonyolitasa, tranzakcidk feldolgozasa.

A bankkartya adatok az adatkezel6hoz nem jutnak el, azokat kézvetlentl a Barion
Payment Zrt. kezeli.

3. A Kkezelt adatok kore
Vasarlas esetén

e Név

e Szamlazasi cim

o Szallitasi cim

¢ E-mail cim

¢ Telefonszdam

* Rendelési adatok
Kapcsolatfelvétel esetén

e Név

e E-mail cim

¢ Telefonszdam

o Uzenet tartalma
Hirlevél feliratkozas esetén

¢ Név

¢ E-mail cim

4. Az adatkezelés célja
e Rendelések feldolgozasa és teljesitése
e Szamlazas
o Szallitds megszervezése
o Fizetések lebonyolitasa
» Ugyfélszolgalati kommunikéacio
e Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése
e Marketing és hirlevél kildés (hozzajarulas esetén)
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. Az adatkezelés jogalapja

SzerzO0dés teljesitése

Jogi kotelezettség teljesitése
Erintett hozzéajaruldsa
Adatkezeld jogos érdeke

. Adatmegorzési idok

()

Szamlazasi adatok: 8 év
Rendelési adatok: 5 év
Kapcsolatfelvételi adatok: 1 év
Hirlevél adatok: leiratkozasig
Cookie adatok: siiti élettartamaig

. Siutik (cookie-k) kezelése

A sttik (cookie-k) olyan kisméretii adatfajlok (tovabbiakban: sttik), amelyek a
weboldalon keresztiil a weboldal hasznalataval keriilnek az On szamitogépére
ugy, hogy azokat az On internetes bongészdje menti le és tarolja el. A
leggyakrabban haszndlt internetes bongész6k (Chrome, Firefox,stb.) tobbsége
alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését és hasznalatat, az
viszont mar Ont6l fiigg, hogy a bongészo bedllitdsainak modositasaval ezeket
visszautasitja vagy letiltja,illetve On a mar a szamitégépen 1évé eltarolt siitiket
is tudja torolni. A sutik hasznalatarol az egyes bongész6k sugé mentiipontja
nyudjt bovebb tajékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzédjarulasat.
Ezekr6l weblapunk az On elsd latogatasanak megkezdésekor ad rovid
tajékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-lejatszo,
terheléskiegyenlit0, a felhasznaldi feliilet testreszabasat segit6 munkamenet-
sutik, valamint a felhasznalo-kézpontu biztonsagi sutik.

A hozzajarulast igényld stitikrol — amennyiben az adatkezelés mar az oldal
felkeresésével megkezd6dik — a Tarsasagunk az elso latogatas megkezdésekor
tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan stitiket, amelyek
segitségével harmadik személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot
gyUjthetnek.

A sttik elfogadasa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért
felelGsséget, ha suitik engedélyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az
elvart modon mukodik.

A legnépszeribb bongészok siiti beallitasairol az alabbi linkeken
tajékozodhat:

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
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o Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

e Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete- manage-cookies#ie=ie-11

e Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete- manage-cookies#ie=ie-10-win-7

e Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete- manage-cookies#ie=ie-9

e Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-
explorer/delete- manage-cookies#ie=ie-8

e Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-
faq

o Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol,
megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve
kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra
is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Felhasznalok
hozzajarulasa alapjan tovabbitja vagy adja at, felhivja, hogy tegyenek eleget az
adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel0 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne
férhessen hozz4, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat
ne maddosithassa, torolhesse. A kezelt adatokat kizarolag Adatkezeld, valamint
alkalmazottai, illetve az altala igénybe vett Adatfeldolgozo ismerheti meg, azokat
Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezd
személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden t6le telhet6t annak érdekében, hogy az adatok
véletlenil se sériiljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast
Adatkezeld az adatkezelési tevékenységben részt vevd munkavallaldi részére
elfirja.

A Felhasznalo elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon vald
megaddasa esetén — annak ellenére, hogy az Adatkezeld az adatokhoz valo
jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kiflirkészésének megel6zésére korszert
biztonsagi eszkozokkel rendelkezik — az adatok védelme teljes mértékben az
Interneten nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismereés
erOfeszitéseink ellenére torténd bekovetkezése esetén az Adatkezeld nem felel6s
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ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan hozzaférésért vagy a
Felhasznalonal ezen okokbdl kifoly6lag keletkezett barmilyen karért. Ezen felil a
Felhasznalo is megadhatja személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt
jogellenes célra vagy modon is felhasznalhatjak.

Az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel védi a személyes
adatokat, kilonosen:

SSL titkositas
Jogosultsagkezelés

Virusvédelem

Hozzaférések korlatozasa

. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az érintett jogosult:
o Tajékoztatast kérni

Adataihoz hozzaférni

Helyesbitést kérni

Torlést kérni

Adatkezelés korlatozdasat kérni
Tiltakozni az adatkezelés ellen

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

e hatarid6k
Az Adatkezel0 az érintett jogai gyakorlasara iranyulo kérelmét az annak
beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil teljesiti. A kérelem
beérkezésének napja a hataridébe nem szamit bele.
Az Adatkezeld sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a
kérelmek szamat, ezt a hatarid6t tovabbi két honappal meghosszabbithatja. A
hatarid6 meghosszabbitasarol az Adatkezeld a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil
tajékoztatja az érintettet.

e ahozzaféréshez vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy az 1. pontban megadott elérhet6ségeken
keresztil az Adatkezel6td] tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy
e az Adatkezel6 milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen
adatkezelési cél miatt és mennyi ideig kezeli; tovabba, hogy



e az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes
adatait;

e milyen forrdshol szarmaznak a személyes adatai;

o az Adatkezeld alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak
logikdjat, ideértve a profilalkotdst is.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az

érintett erre irdnyul6 kérésére els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a

rendelkezésére, ezt kovet6en adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszert

mértékl dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme

érdekében az Adatkezeld koteles meggydzddni az érintett és a hozzaféreési

jogaval élni kivanoé személy személyazonossaganak egyezésérol, ennek
érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol
masolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsahoz kotott.

a helyeshitéshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztil kérheti,
hogy az Adatkezel6 modositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az
érintett hitelt érdemlden igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat, az
Adatkezeld a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és err6l az altala
megadott elérhet§ségen értesiti az érintett személyt.

a zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetfségeken keresztil kérheti,

hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés

korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktol elkiilonitett
kezelés bhiztositasaval) amennyiben

e vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezeld arra
az id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellendrzi a személyes
adatok pontossagat);

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e
helyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem kertl, hogy az adatkezel6
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

a tiltakozashoz valoé jog



Az adatkezelésekkel kapcsolatban - figyelemmel annak jogalapjara — az
érintettet nem illeti meg a tiltakozas joga.

e atorléshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkil torolje az érintettre vonatkozo személyes adatokat, az Adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkil torolje, amennyiben az adatok kezelésére mas jogalapja nem
all fenn.

e az adathordozhatdsaghoz valo jog
Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztil jogosult arra,
hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az Adatkezeld az
automatizalt modon megvalodsitott adatkezelési miiveletekkel kapcsolatban.

e jogorvoslathoz valo jog
Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatainak
kezelése soran megseértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor
panaszt nyujthat be a feliigyeld hatosaghoz, vagy lehet6sége van adatainak
védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kivil jar el.
Ebben az esetben szabadon eldontheti, hogy a lakéhelye (allando lakcim) vagy
a tartdzkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hatosag székhelye szerint
illetékes torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti
a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolatiportal/birosag-kereso oldalon. A Hatdsag
székhelye szerint a perre a Fovarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

10. Jogorvoslat

Feliigyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésag (NAIH)
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Weboldal: https://naih.hu

11. F6bb iranyado jogszabalyok

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl szolo az Europai
Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
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12.

az informacids onrendelkezési jogrol és az informdacioszabadsagrol szolé 2011.
évi CXII. torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrol szl 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0sszefiigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL térvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrol sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

a fogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. torvény.
(Pktv.)

a gazdasagi reklamtevékenység alapvet0 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo
2008. évi XLVIIIL. torvény (Grtv.)

Az adatkezelési tajékoztato modositasa

Az adatkezel6 fenntartja a jogot jelen tajékoztatdé modositdsara. A modositasok a
weboldalon kertilnek kozzétételre.

Kelt: Budapest, 2026. februar 1.



